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HUYEN THUONG XUAN Poc lip - Tw do - Hanh phiic
Sé: 14/CT-UBND Thirong Xudn, ngdy 14 thdng 10 ndm 2015
CHI THI

Ve viéc chan chinh ¢ 16i l1am viée, tAng cwdng thue hién ky luit,
ky cwong hanh chinh va cai cach hanh chinh trén dia ban toan huyén.

Trong thoi gian qua, UBND huyén d ban hanh nhidu van ban chi dao
ting cudng thwe hién ky ludt k§ cwong hanh chinh, chin chinh 12 161 1am viéc,
nang cao ¥ thitc trach nhiém trong thuc thi cong vu déi véi cén b, cong chuc,
vién chirc va nguoi lao dong, ndng cao hiéu qua st dung thoi gian lam viéc cta
can by cong chirc, vién chic clua cac co quan quén ly hanh chinh nha nudc trén
dia ban huyén. Qua d6, nhidu co quan, don vi, dia phuong dé nghiém tac trién
khai va thuc hién nhidu bién phép thiét thuc, tao su chuyén bién & nét trong
nhén thirc, hanh dong, tac phong, 1& 161 1am viée cla can b6, cong chirc, vién
chiic va ngudi lao dong gbp phan nang cao ning suét 1am viéc, hiéu qua quan 1y,
hoat doéng va phuc vu nhan dan ctia cac co quan trén dia ban huyén.

Tuy nhién, bén canh d6 van con mdt sb co quan, don vi, dia phuong thuc
hién con hinh thirc, d6i phé, chua that su thiét chit k¥ cuong, ki luat hanh
chinh, chwa diy manh cai tién 18 161 1am viéc tai co quan, don vi minh. Van con
tinh trang can b, céng chuc, vién chtc va nguoi lao dong di mudn, vé som, st
dung thoi gian lam viée d& giai quyét viée riéng, giai tri, thudng xuyén vang mat
tai co quan khong vi ly do cdng tac. . Phong cach &n méc, ndi nang, ing xu voi t6
chirc, cong dan chua chuan muc; van cdn trudng hop gy phién ha cho td chir,
coéng dan hosc giai quyét thi tuc hanh chinh chua ding quy trinh, quy dinh.

Nhém déy manh thue hién ky luit, k§ cuong hanh chinh, cai tién 18 16
lam viée, tang cuong thuc hién cai cach hanh chinh va néng cao dao dlrc cong
vu trong can b, céng chirc, vién chirc va nguoi lao dong tai cac co quan, don vi
trén dia ban huyén. Chu tich UBND huyén yéu cdu Trudng cic phong, ban
chuyén moén, don vi su nghiép thuéc UBND huyén, Thu trudng cac co quan,
don vi, Cht tich UBND céc x4, thi trin nghiém tic thuc hién mot sb ndi dung
sau:

1. Nghiém ttc chén chinh 18 181 1am viéc, ting cudng thuc hién ky luat ky
cuong hanh chinh, ning cao ¥ thiic trach nhiém trong thuc thi cong vu ddi véi
can bg, céng chirc, vién chic va ngudi lao déng tai co quan, don vi minh, cu thé:

- Chép hanh nghiém chinh gio gidc hanh chinh theo quy dinh. Vao co
quan lam viéc pha1 dn mic gon gang, phai mic quin 4o so-mi, di gidy hoic dép

6 quai hu, nit ¢6 thé mic vay cong so. Trong givr lam viée khong dugc lam
viéc riéng, khong la ca hang quan, khéng hit thudce 14, thudc lao, dn qua vit tai
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noi 1am viéc. Trong gid 1am viéc va trong gidr hdi hop khéng duoc st dung tro
choi trén dién thoai va cac thiét bi dién tir khéc, chi sir dung dién thoai dé giao
dich céng viéc cin thiét. Ving mit hodc di cong téc phai bao céo lanh dao co
quan, don vi va ghi r6 trong lich cdng tac trén hé théng phan mém quén 1y hd so
cong viée (Hé théng TD OFFICE). MB&i can bd, cbéng chirc, vién chirc va nguoi
lao ddng tuy theo tinh chat cong viéc phai c¢6 bang chirc danh dé ban, deo the
can bd, cong chirc, vién chirc khi 1am viéc. Ung xUr hoa nha, ding myc véi t6
chtrc, cdng dén lién hé coéng tac; Thuc hién “4 xin” trong u’ng XU, giao tlep cong
vu (“Xin chao” khi c6 khach dén giao dich; “Xin tu van, giap d&” khi khach co6
yéu cau duoc tu van, g1up do; “Xin t1<ep thu” khi khéach gdp y, phan anh; “Xin
cam on” khi két thiic giao dich va tra ho so cho khach). Phai thuong xuyén don
dep, sap xép phong lam viéc gon gang, ngan nip.

- Tang cuong ng dung cdng nghé théng tin va phan mém quan ly hé so

cong viéc (Hé thdng phan mém TD OFFICE) trong trao ddi cong tac va td chic
thuc hién nhiém vu.

- Thyc hién nghiém chinh ndi dung Quyét dinh s6 875-QP/TU ngay
12/3/2013 cta Ban Thudng vu Tinh ty Thanh Héa vé viéc ban hanh quy dinh
mot s6 van dé vé quan ly can b, dang vién. Céan b, dang vién khong dugc ubng
rugu, bia trong gidr 1am viéc, gid nghi trua cta ngay lam viée, ké ca tiép khach
bubi trua.

2. Tang cuong cac bién phép quan triét, gido duc, quan ly, giam sat chat
ch€ thai d6 Gmg xr cla can bg, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong dbi véi
t6 chiic cong dan, viée thyc thi cong vu cla can bo, cong chuc nhét 12 nhimg vi
tri cong tac nhay cdm nhu nguoi lam tai b phén tiép nhén va tra két qua, nguoi
lam cong tac chimg thue, quan ly d4t dai, ché do6 chinh sach, cap cac loai gidy
phép theo quy dinh vé dang ky kinh doanh, xay dung v.v.. . Néu d xay ra tinh
trang, tiéu cuc, nhiing nhidu, gy phién ha td chtc va céng din ctia cén bd, cong
chic don vi minh thi Thu trudéng don vi phai chiu trach nhiém trudc Chu tich
UBND huyén. Can bg, cong churc, vién chirc va ngudi lao ddng phéi nghiém tic
thye hién “3 khong” dbi véi viée tiép nhan, thim dinh hd so ctia té chirc, cong
dan. (Khéng phién ha sach nhidu; Khong yéu ciu bd sung hd so qua 01 1an trong
qué trinh thdm tra, thAm dinh, trinh giai quyét céng viéc; Khong tré hen).

3. Ra soat, hoan thién ndi quy, quy ché 1am viéc co quan pht hop véi yéu
cau Ve cai tién 18 16i lam VleC tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, trong
d6 can néu rd bién phap vé co ché giam sat, klem tra thuc hién nhi€m vu cta cén
b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong vé co ché kiém diém, phé binh, xét
thi dua khen thudng, danh gia xép loai hang nim ddi véi céc trudng hop khong
chip hanh tét ky luat ky cuong, vi pham quy dinh vé dao dirc cong vu.

4. Thuc hién nghiém tic quy dinh vé ché do thong tin, bao cdo phuc vu
hoat dong quan ly, chi dao, diéu hanh cta UBND huyén, Chii tich UBND huyén

phai dam bao day da, kip thoi va c6 chit luong; ting cudng trao ddi, khai thac
thong tin, dap tmg yéu cau chi dao, didu hanh ctia cac co quan, don vi.



Duy tri nghiém tic ché d6 chdo c& dau tudn. Thuc hién nghiém tac ché do
hoi hop. Trong hdi nghi va cac budi 1am viéc chuyén dé, 1am viéc véi co so phai
tap trung chii y ling nghe y kién chi dao cta cép trén, y kién thao luan chung,
tich cuc tham gia thdo ludn chung. khong dugc néi chuyén riéng, lam viéc riéng
hodc ty y di ra ngoai.

5. Giao Phong Nbi vu theo dbi, don dbc, kiém tra thuong xuyén va dot
xuit cac co quan, don vi trong viéc thuc hién Chi thi nay, déc biét la viéc thuc
hién ky ludt, ky cuong hanh chinh va thuc hién quyét dinh 875-Qb/TU, kip thoi
tuyén duong nhlmg co quan, don vi, c4 nhan thuc hién tét, ddng thoi theo doi
chit chg dé dua vao dénh gia, phén loai, xét thi dua khen thudng hang nim.

6. Giao Van phong HDND - UBND huyén thuong xuyén theo doi, don
ddc, kiém tra ché do thong tin, bdo céo, hoi hop va giri, nhan vén ban theo quy
dinh dé dua vao dénh gia , phan loai, xét thi dua khen thudng hang nim.

7. Giao Phong Noi vu chi tri phdi hop véi Vin phong HDND - UBND
huyén theo ddi, don ddc, kiém tra cac co quan, don vi trong viéc thuc hién Chi
thi nay va dinh ky hang thang, nim, tdng hop béo cdo Chu tich UBND huyén vé
tinh hinh, két qua thuc hién.

Yéu cau Trudng cac phong, ban chuyén mén, don vi sy nghiép thudc
UBND huyén, Thu trudng cac co quan, don vi trén dia ban huyén, Cht tich
UBND céc x4, thi trdn nghiém tac quén triét, trién khai thuc hién céc ndi dung
cua Chi thi nay./.

Noi nhgn:
- Thudng tryc Huyén uy;
- Thudng truc HDND huyén;

- Chu tich, cac Phé Cha tich UBND huyén;
- Trudng cdc phong ban chuyén mon, don vi sy nghiép
thugc UBND huyén;

- Thu trudng céc co quan, don vi trén dia ban huyén;
- Cht tich UBND céc x4, thi tran; 2
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